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ҚАЗАҚСТАНДАҒЫ ШАҒЫН ЖӘНЕ ОРТА 
КӘСІПКЕРЛЕРГЕ МЕМЛЕКЕТТІК ҚОЛДАУ

Бұл мақалада Қазақстандағы шағын және орта бизнесті 
мемлекеттік қолдау шаралары берілген. Мақаланың өзектілігі 
мынада: әрбір кәсіпкер өз ісін бастауда немесе бұрыннан бар 
кәсіпкер болса да, қаржылық немесе ұйымдастырушылық 
сипаттағы қиындықтарды бастан кешіреді. Жаңадан бастаған 
кәсіпкер алаңдаушылық пен қорқынышты сезінеді, бірақ сонымен 
бірге ол мүмкіндіктердің үлкен кеңістігін көреді. Бюрократиялық 
лабиринттерде адаспау және өзіне деген сенімін жоғалтпау 
немесе жолда көмек таппау үшін кәсіпкер мемлекетке жүгінеді, 
ол өз кезегінде кеңес береді, ұйымдастырады, оқытады, тіпті 
алғашқы қаржылық серпін бере алады. Кәсіпкерлікті қолдау үшін 
мемлекет арнайы бағдарламалар шығарады. Қазақстандағы осындай 
бағдарламалардың бірі «Бизнестің жол картасы 2025» болып 
табылады. Бағдарламаның негізгі мақсаты – өңірлерде кәсіпкерлік 
ортаны дамытуда жаңа жұмыс орындарын сақтау және құру.

Қазақстанда мемлекеттік бағдарламаларды іске асыруды 
мемлекеттік бағдарламалар операторлары жүзеге асырады. 
Компаниялардың өсуін жеделдету үшін қолдау құралдарының кең 
спектрін қамтамасыз ету қажет, бұл шағын және орта бизнестің 
өмірлік цикліне сәйкес дамуын қамтамасыз етеді.

Кілтті сөздер: кәсіпкерлік, бизнес, мүмкіндіктер, грант, 
ресурстар, үкімет.

Кіріспе
Шағын кәсіпкерлік – еліміздің негізі мен іргетасы, шағын дербес 

фирмалардың қызметіне негізделген кәсіпкерлік [1].
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Шағын және орта бизнесті мемлекеттік қолдау құралдары – бұл, ең 
алдымен, халыққа кәсіпкерлік қызметті жүзеге асыруға, ел экономикасы 
мен өмір сүру деңгейін көтеруге көмектесу [2].

Пандемия жағдайында және кәсіпкерлердің қызметіне шектеулер 
жалғасып жатқан жағдайда шағын және орта бизнесті қолдау ерекше 
өзектілікке ие.

Материалдар мен әдістер
Зерттеуді орындау кезінде жалпы ғылыми және экономикалық зерттеу 

әдістері қолданылды: жалпылау, логикалық және кешенді тәсілдер, 
топтастыру, талдау және салыстыру. Бұл әдістерді қолдану негізгі ережелерді 
ашып, жүйелі түрде ұсынуға және осы зерттеудің мақсатына жетуге 
мүмкіндік берді [2].

Отандық және шетелдік ғалымдардың еңбектерін зерттеу ақпараттық 
технологияларды пайдалана отырып, негізгі басқару жүйелерін жалпылауға 
және анықтауға мүмкіндік берді. Талдау мен салыстыру басқару жүйесіндегі 
әртүрлі тәсілдердің негізгі кемшіліктері мен мүмкіндіктерін анықтауға мүмкіндік 
берді. Ал сипаттау әдісінің көмегімен бұл тәсілдерге мінездеме беріледі.

Нәтижелер және талқылау
ШОБ-ты мемлекеттік қолдау құралдары – халыққа кәсіпкерлік қызметті 

қалыптастыруға және дамытуға, әлеуметтік-экономикалық жағдайды 
жақсартуға және көтеруге, өмір сүру деңгейін жақсартуға көмек көрсету. 
Яғни қарапайым сөзбен айтқанда, бұл бизнесті жаңадан бастап келе жатқан 
кәсіпкерлермен қатар, қазіргі таңда қызмет атқарып жүрген кәсіпкерлерге 
де қолдау көрсету болып табылады. 

2020 жыл, коронавирустық инфекциялық пандемияға байланысты, 
жаһандық экономикадағы ауқымды өзгерістерге ден қою деңгейі бойынша 
бүкіл әлем үшін сын болып табылады. Қазақстан Республикасында 
бұл құбылыс мемлекеттік бюджеттің әлеуметтік шараларға, сондай-ақ 
кәсіпкерлікті қолдауға жұмсалатын шығыстарын ұлғайту кезінде ерекше 
орын алған жоқ.

Талдау үшін ағымдағы жылға дейін кәсіпкерліктің даму қарқыны оң 
динамикамен сақталғанын нақтылау қажет. Мәселен, 2019 жылы жұмыс 
істеп тұрған шағын және орта бизнес субъектілерінің өсімі 7,2%-ды құрады. 

Жалпылама нысанда жарияланған мемлекеттік қолдаудың қосымша 
шараларына салықтық және кедендік жеңілдіктер, әкімшілік, қаржылық, 
мемлекеттік сатып алулар және т.б. Шағын және орта бизнесті қаржыландыру 
«Бизнестің жол картасы-2025», «Қарапайым істердің экономикасы» негізгі 
мемлекеттік бағдарламалары, «Еңбек» нәтижелі жұмыспен қамтуды және 
жаппай кәсіпкерлікті дамыту, агроөнеркәсіп кешенін дамыту арқылы жүзеге 
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асырылады. Айта кету керек, барлық бағдарламалардың ішінде қолдау 
көрсету және дамытудың мемлекеттік бағдарламасы кәсіпкерлерді несиелер 
бойынша пайыздық мөлшерлемені субсидиялау, ішінара кепілдіктер, 
мемлекеттік гранттар және т.б. арқылы ең көп қамтуға ие.

«Бизнестің жол картасы-2025», «Қарапайым заттардың экономикасы» 
бағдарламалары, «Еңбек» және «Жұмыспен қамту жол картасы», сондай-ақ 
Ұлттық Банктің айналым қаражатын толықтыруға арналған Жеңілдетілген 
несиелендіру бағдарламасы аясында ШОБ-ты жеңілдетілген несиелеу 
бойынша жұмыс жалғасуда. Несиелер бойынша соңғы мөлшерлеме – 
жылдық 6 %. Айналым қаражатын толықтыруды қаржыландыру айтарлықтай 
кеңейтілді, несиелер көлемі ұлғайтылды, салалық шектеулер алынып тасталды, 
шағын және шағын бизнесті қолжетімді микронесиелеу жолға қойылды [4].

2020 жылдың 1 қаңтарынан бастап Қазақстанда «Бизнестің жол 
картасы-2025» бизнесті қолдау мен дамытудың бірыңғай бағдарламасы 
жұмыс істей бастады, бұл өз кезегінде «Бизнестің жол картасы-2010 және 
2020» сияқты бұрынғы бағдарламалардың заңды жалғасы болып табылады. 

Сурет 1 – «Бизнестің жол картасы-2025» мемлекеттік  
бағдарламасының 4 бағыты [6]

2021 жылғы 12 қазанда Мемлекет басшысының мемлекеттік 
бағдарламаларды ұлттық жобаларға айналдыру туралы тапсырмасын 
орындау мақсатында кәсіпкерлікті дамытудың 2021–2025 жылдарға 
арналған ұлттық жобасы әзірленіп, бекітілді, ол кәсіпкерлікті арттыруға 
бағытталған. белсенділік, кәсіпкерлердің өсуін жеделдету және жаңа 
тауашаларды құру, сонымен қатар жан-жақты даму бәсекелестігі [7].
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2022 жылдың 1 сәуірінен бастап 2021-2025 жылдарға арналған ұлттық 
кәсіпкерлікті дамыту жобасын іске асыру шеңберінде жаңа бизнес-идеяларды 
іске асыруға арналған өтеусіз гранттардың бірінші легін алуға өтінімдер 
қабылданады [8]. Өтініштер Business.enbek.kz порталы арқылы онлайн 
режимінде қабылданады. 2019 жылы гранттар беру жоспарлануда: 1089 
жастар өкілдеріне және 930 халықтың әлеуметтік осал топтарына.

 «Бизнестің жол картасы-2025» кәсіпкерлікті мемлекеттік қолдау және 
дамыту бағдарламасына қатысуға салалық шектеулерді алып тастау дағдарыс 
жағдайында кәсіпкерлікті қаржылық сауықтырудың тиімді тетіктерінің 
бірі екені сөзсіз. Дегенмен, кейбір жағдайларда бұл жеткіліксіз [9]. Бұл 
көптеген кәсіпкерлердің өздерін жеткілікті кепілдікпен қамтамасыз ете 
алмайтындығымен түсіндіріледі. Себептер басқа сипатта болуы мүмкін – 
өңірлердегі кепілзаттың өтімділігінің төмендігі, жалға беру жағдайында 
бизнесті жүргізуге байланысты кепілдің толық болмауы  [10].

Қорытынды
Пандемия кезіндегі Қазақстандағы шағын және орта бизнесті қолдау 

саласындағы ағымдағы жағдайды талдау шағын кәсіпкерлікті қолдаудың 
шетелдік тәжірибесімен салыстырғанда екенін көрсетті.

Жұмыста қаралған жағдай бизнестің мемлекетпен тиімді әрекеттесуге 
кәсіби жетілгендігін және дайындығын көрсетті. Дегенмен, ерекше назар 
аударуды қажет ететін түйткілді мәселелер де жоқ емес.

Біріншіден, кәсіпкерліктің қаржылық тұрақтылығын қалпына келтіру 
және жұмыс орындарын сақтау үшін айналым қаражатын толықтыру 
мақсатында несиелік ресурстарға қолжетімділікке басымдық беру қажет.

Екіншіден, кәсіпкерліктің несиелік қорларға, әсіресе өңірлік кәсіпкерлік 
мәселелері бойынша қолжетімділігін шын мәнінде кеңейту үшін несиелерді 
ішінара кепілдендіру құралын кеңейтуді қарастырған жөн.

Үшіншіден, мемлекет пен бизнестің тиімді өзара іс-қимылын құру 
үшін бірлестіктер мен бірлестіктер институттарының рөлін күшейту қажет. 
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ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА МАЛОГО И СРЕДНЕГО 
БИЗНЕСА В КАЗАХСТАНЕ

В данной статье представлены меры государственной поддержки 
для малого и среднего бизнеса в Казахстане. Актуальность статьи 
заключается в том что, каждый предприниматель испытывает 
трудности финансового или организационного характера будь 
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он на старте своего бизнеса или уже является действующим 
предпринимателем. Начинающий бизнесмен чувствует тревогу и 
страх, но вместе с тем видит и огромное раздолье возможностей. 
Чтобы не заблудиться в бюрократических лабиринтах и не потерять 
по пути веру в себя или найти помощь, предприниматель обращается 
к государству, которое в свою очередь проводит консультации, 
организовывает, обучает и даже может дать первичный 
финансовый толчок. Для поддержки предпринимательства 
государство выпускает специальные программы. Одной из таких 
программ в Казахстане является «Дорожная карта бизнеса 2025». 
Главная цель программы заключается в сохранении и создании новых 
рабочих мест, в развитие предпринимательской обстановке регионах.

Реализацию государственных программ в Казахстане 
осуществляю операторы госпрограмм. Для акселерации роста 
компаний необходимо предусмотреть более широкий спектр 
инструментов поддержки, это позволит обеспечить форсирование 
как малых, так и средних предприятий к развитию согласно их 
жизненного цикла.

Ключевые слова: предпринимательство, бизнес, возможности, 
грант, ресурсы, государство.
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STATE SUPPORT FOR SMALL AND MEDIUM  
BUSINESSES IN KAZAKHSTAN

This article presents state support measures for small and medium-
sized businesses in Kazakhstan. The relevance of the article lies in the 
fact that every entrepreneur experiences difficulties of a financial or 
organizational nature, whether he is at the start of his business or is already 
an existing entrepreneur. A novice businessman feels anxiety and fear, but 
at the same time he sees a huge expanse of opportunities. In order not to 
get lost in the bureaucratic labyrinths and not to lose faith in themselves or 
find help along the way, the entrepreneur turns to the state, which in turn 
consults, organizes, trains, and can even give a primary financial impetus. 
To support entrepreneurship, the state issues special programs. One such 
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program in Kazakhstan is the Business Roadmap 2025. The main goal of 
the program is to preserve and create new jobs, in the development of an 
entrepreneurial environment in the regions.

The implementation of state programs in Kazakhstan is carried out by 
operators of state programs. To accelerate the growth of companies, it is 
necessary to provide a wider range of support tools, this will ensure that 
both small and medium-sized enterprises are boosted to develop according 
to their life cycle.

Keywords: entrepreneurship, business, opportunities, grant, 
resources, government.
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